POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU e-zegarki.pl

§ 1. Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych, dalej: RODO) jest Intendi Katarzyna Debska, ul.
Rozdzieriskiego 11, 41-308 Dgbrowa Gornicza, NIP: 6292197253, REGON:
241037806 (dalej: Administrator).

2. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci z RODO oraz z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

3. Kontakt z Administratorem jest mozliwy za pomoca:

a) adresu pocztowego: Intendi, ul. Rozdzieriskiego 11, 41-308 Dgbrowa
Gornicza;

b) adresu poczty elektronicznej: dok@e-zegarki.pl;

¢) numeru telefonu: 517 798 778.

§ 2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
1. Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) zawarcia i realizacji umowy sprzedazy Towaru — podstawg prawng jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy);

b) realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegolnosci obowigzkéw podatkowych i ksiegowych — podstawg prawng jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego);

) rozpatrywania reklamacji i zgtoszenn — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

d) realizacji uprawnieh zwigzanych z odstgpieniem od umowy — podstawg
prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

e) marketingu bezposredniego dotyczgcego witasnych produktow i ustug
Administratora, w tym wysytki newslettera i informacji o promocjach —
podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajgcy na prowadzeniu dziatalnosci marketingowej);



f) prowadzenia programu lojalnosciowego — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1
lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

g) zapewnienia bezpieczenstwa strony internetowej oraz zapobiegania
naduzyciom — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na ochronie przed oszustwami i
naduzyciami);

h) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami —
podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

i) komunikacji z Kupujgcym w sprawach zwigzanych z realizacjg Zamédwienia —
podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

8 3. Zakres przetwarzanych danych osobowych

1. Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych
Kupujacych:

a) imie i nazwisko;

b) adres zamieszkania (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto,
kraj);

) adres poczty elektronicznej (e-mail);

d) numer telefonu;

e) numer NIP (w przypadku Przedsiebiorcow);

f) dane dotyczgce Zamédwien (historia zakupow, Towary, kwoty, daty);
g) dane dotyczgce ptatnosci (sposéb ptatnosci, status ptatnosci);

h) adres IP i dane techniczne (w celu zapewnienia bezpieczenstwa i
prawidtowego dziatania strony);

i) dane dotyczgce korzystania z konta uzytkownika (data rejestracji, data
logowania);

j) tres$¢ opinii produktowych;

k) w przypadku zgtoszenh reklamacji lub odstgpienia — opis problemu, numer

Zamowienia, korespondencja.

2. Administrator nie przetwarza danych szczegdlnej kategorii (w tym danych
ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub filozoficzne, przynalezno$¢ zwigzkowg, dane



genetyczne, dane biometryczne, dane dotyczace zdrowia lub dane dotyczgce
zycia seksualnego lub orientacji seksualnej).

§ 4. Odbiorcy danych osobowych

1. Dane osobowe Kupujgcych mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom
odbiorcéw:

a) podmiotom realizujgcym dostawy Towardéw — firmom kurierskim oraz
Poczcie Polskiej;

b) podmiotom obstugujgcym ptatnosci elektroniczne — eCard S.A. oraz PayPro
S.A. (przelewy24.pl);

¢) podmiotom Swiadczgcym ustugi hostingowe i utrzymanie strony
internetowej;

d) podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe i doradztwo podatkowe;

e) podmiotom Swiadczgcym ustugi analityki strony internetowej (np. Google
Analytics);

f) podmiotom Swiadczgcym ustugi marketingowe (np. Google, Facebook) —
wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji kampanii reklamowych;

g) organom panstwowym i samorzagdowym — wytgcznie w przypadkach
przewidzianych prawem;

h) podmiotom obstugujgcym platforme opinii produktowych.

2. Podmioty wymienione w ust. 1 przetwarzajg dane osobowe na podstawie
umdw powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartych z
Administratorem lub na podstawie obowigzku prawnego.

3. Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy), chyba Ze jest to niezbedne do realizacji
umowy (np. w przypadku korzystania z ustug podmiotoéw majgcych siedzibe
poza EOQG) i zapewniony jest odpowiedni poziom ochrony danych.

§ 5. Okres przechowywania danych osobowych

1. Dane osobowe Kupujgcych sg przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane, a w szczegolnosci:



a) dane niezbedne do zawarcia i realizacji umowy sprzedazy — przez okres
trwania umowy oraz po jej zakonczeniu, przez czas niezbedny do
zabezpieczenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami (do 6 lat
od konca roku kalendarzowego, w ktérym umowa zostata zakonczona, zgodnie
z 0gbélnym terminem przedawnienia roszczen konsumenta okresSlonym w art.
118 KC);

b) dane przetwarzane w celu realizacji obowigzkéw prawnych (podatkowych,
ksiegowych) — przez okres wymagany przepisami prawa (5 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku);

c) dane przetwarzane w celach marketingowych — do czasu wycofania zgody
lub wniesienia sprzeciwu;

d) dane przetwarzane w celu prowadzenia programu lojalnosciowego — do
czasu wycofania sie z programu lub wygasniecia cztonkostwa;

e) dane dotyczgce korzystania z konta uzytkownika — do czasu usuniecia konta
przez Kupujacego lub przez okres 2 lat od ostatniego logowania;

f) dane dotyczgce reklamacji i odstgpien — przez okres 6 lat dla Konsumentdw i
3 lat dla Przedsiebiorcéw od dnia zakonczenia postepowania;

g) dane techniczne (adres IP, logi systemowe) — przez okres 6 miesiecy.

2. Po uptywie okresu przechowywania dane osobowe sg usuwane lub
anonimizowane.

§ 6. Prawa Kupujacego w zakresie ochrony danych osobowych
1. Zgodnie z RODO Kupujgcemu przystugujg nastepujgce prawa:
a) prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO);
b) prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

) prawo do usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym")
(art. 17 RODO) — z zastrzezeniem, ze prawo to nie przystuguje, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO);
e) prawo do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO);

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora (art. 21 RODO);



g) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (art. 7 ust. 3 RODO) — bez
wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej
cofnieciem;

h) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli Kupujacy
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

2. Kupujgcy moze wykonad swoje prawa poprzez kontakt z Administratorem:
a) pisemnie na adres: Intendi, ul. Rozdziehskiego 11, 41-308 Dabrowa Gornicza;
b) poczta elektroniczng na adres: dok@e-zegarki.pl.

3. Administrator rozpatruje wniosek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
miesigca od jego otrzymania. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze
zostac przedtuzony o dwa miesigce, o czym Administrator poinformuje
Kupujgcego w terminie miesigca od otrzymania wniosku.

§ 7. Wymaég podania danych

1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem
koniecznym do zawarcia i realizacji umowy sprzedazy w Sklepie.

2. Odmowa podania danych oznaczonych jako obowigzkowe skutkuje brakiem
mozliwosci zawarcia umowy i ztozenia Zamowienia.

3. Podanie danych w celu otrzymywania newslettera lub uczestnictwa w
programie lojalnosciowym jest w petni dobrowolne i nie wptywa na mozliwos¢
dokonania zakupu w Sklepie.

§ 8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

1. Administrator nie podejmuje decyzji w sposob wytgcznie zautomatyzowany, w
tym nie stosuje profilowania wywotujgcego skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie wptywajgcego na Kupujgcego, z wyjgtkiem profilowania w celu
dostosowania tresci marketingowych do preferencji Kupujgcego, co nie
wywotuje takich skutkdw.

2. Profilowanie w celach marketingowych polega na analizie historii zakupéw i
zachowan na stronie Sklepu w celu zaproponowania Towaréw, ktére mogg
zainteresowac Kupujgcego. Kupujgcy ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec takiego
profilowania na podstawie art. 21 RODO.



8 9. Pliki cookies a dane osobowe

1. Szczegdtowe informacje dotyczgce stosowania plikow cookies zawarte sg w
Polityce plikdw cookies dostepnej na stronie Sklepu.

2. Pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane do zbierania danych osobowych (np.
adres IP, dane przegladarki) w celach analitycznych i marketingowych, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 399 Prawa komunikacji
elektroniczne;.

8 10. Postanowienia koncowe

1. Polityka prywatnosci wchodzi w zycie z dniem jej opublikowania na stronie
Sklepu.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki prywatnosci w
przypadku zmiany przepiséw prawa lub zmian w sposobie przetwarzania
danych. O zmianach Administrator poinformuje Kupujgcych na stronie Sklepu.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce prywatnosci majg
zastosowanie przepisy RODO oraz innych wiasciwych przepiséw prawa.



